Eléterjesztés
a Satoraljaujhelyi Varosi Konyvtar
Konyvtar- és szamitégéphasznalati Szabalyzatanak jovahagyasara

Tisztelt Nevelési-Ifjusagi, Civil-Sportiigyi és Kozmiivelodési Bizottsag!

A muzealis intézményekrdl, a nyilvanos konyvtari ellatasrol €s a kozmiivelddésrdl szolo 1997.
évi CXL. torvény 68.§ (1) bekezdés a) pontja szerint a fenntartd hatarozza meg a konyvtar
feladatait és hasznalati szabalyzatat, ezen torvényben foglaltak alapjan. A Satoraljaujhelyi
Vérosi Konyvtar Konyvtar- €s szamitogéphasznalati Szabalyzata nem része a Konyvtar
Szervezeti és Miikddési Szabalyzatanak, 6nallé dokumentum.

A Satoraljaujhelyi Varosi Konyvtar Konyvtar- és szamitogéphasznalati Szabalyzata legutobb
2024 februarjaban keriilt modositasra. A dontés ota eltelt idészakban bekovetkezett valtozasok
miatt sziikségessé valt a dokumentum ismételt, atfogé feliilvizsgalata.

A feliilvizsgélat soran megallapitasra keriilt, hogy a modositasok terjedelme és a struktura
atalakuldsa miatt nem a kordbbi dokumentum modositdsa, hanem egy 0 Konyvtar- és
szamitogéphasznalati Szabalyzat megalkotésa indokolt.

Satoraljaujhely Varos Onkormanyzat Képviselo-testiilete, mint fenntarté a Satoraljaujhely
Varos Onkorményzat Képviselé-testiiletének Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo
5/2024. (III. 28.) onkormanyzati rendelet 2. melléklet I. Valamennyi bizottsag feladat- és
hataskore rész, 2. pont 2.2 alpontja szerinti alapjan a Nevelési-Ifjusagi, Civil-Sportiigyi €s
Kozmiivelddési Bizottsagra ruhdzza 4t a dontési jogkort a Varosi Konyvtar Konyvtar- és
szamitogéphasznalati Szabalyzatanak jovahagyasa tekintetében.

Fentiekre tekintettel kérem a Tisztelt Bizottsagot az elGterjesztés megtargyalasara, és a
hatarozati javaslat szerinti dontés meghozatalara.

Satoraljaujhely, 2026. augusztus 3.

dr. Fazekas Mark Péter s.k.
jegyzo



Hatarozati javaslat:

Satoraljaiijhely Varos Onkormanyzat

Képviselo-testiilete Nevelési-Ifjusagi, Civil-Sportiigyi és Kozmiivelodési Bizottsaga
.e.../2026. (......) hatarozata

a Satoraljaujhelyi Varosi Konyvtar Konyvtar- és szamitogéphasznalati Szabalyzatanak
jovahagyasarol

Satoraljatijhely Varos Onkormanyzat Képviselé-testiilete Nevelési-Ifjusagi, Civil-Sportiigyi és
Koézmiivelddési Bizottsdga a Satoraljatijhely Varos Onkorményzata Képvisel-testiiletének
Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo 5/2024. (III. 28.) onkormanyzati rendelet 2.
melléklet I. Valamennyi bizottsag feladat- és hataskore rész, 2. pont 2.2 alpontja szerinti
atruhazott hataskorében dontott arrol, hogy a Satoraljatjhelyi Varosi Konyvtar Konyvtar- és
szamitogéphasznalati Szabalyzatat az eldterjesztésben foglaltak szerint jovahagyja.
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Satoraljaujhelyi Varosi Konyvtar
Konyvtar- es szamitogéphasznalati
Szabalyzata

1. A Varosi Konyvtar ellatasaval kapcsolatos altalanos szabalyok

1.

Satoraljatijhely Varos Onkormanyzata, mint a Varosi Kényvtar fenntartéja, a nyilvanos
konyvtari ellatast az 1997. évi CXL. torvény rendelkezései alapjan biztositja.

A konyvtarhasznalati jog gyakorlasat a nyilvanos konyvtari ellatds orszagos rendszere teszi
lehet6vé, amely biztositja a szolgaltatasokhoz vald egyenld hozzaférést.

A nyilvanos konyvtari ellatds rendszerének miikodtetése az allam és a helyi 6nkormanyzatok
feladata, amelynek célja a konyvtari szolgaltatdsok Osszehangolt, szakmailag megalapozott
miikodtetése.

Az allami és helyi 6nkormanyzati fenntartasu konyvtarak gyiijteményeit és szolgaltatasait agy
kell kialakitani és miikddtetni, hogy azok biztositsak az ismeretek targyilagos, sokoldald és
kiegyensulyozott kozvetitését.

2.

A Varosi Konyvtar az 1997. évi CXL. torvényben meghatarozott, a nyilvanos konyvtarakra
vonatkozé alapkoévetelmények szerint miikodik.

a) mindenki szamdara nyitott, hasznalata nem kotott vilagnézeti, politikai vagy egyéb
megkiilonboztetéshez, valamint fizikailag megkozelitheto,

g) ellatja a 1997. évi CXL. torvény 55. § (1) bekezdésében meghatarozott alapfeladatokat.

3.

A Varosi Konyvtar nyilvanos konyvtar, szolgaltatasait barki igénybe veheti, aki a Konyvtar- és
szamitdégéphasznalati Szabalyzat rendelkezéseit elfogadja.

A konyvtar hasznaléi lehetnek konyvtari tagok és konyvtarlatogatok. A szolgaltatasok a
mindenkor érvényes, kozzétett nyitvatartasi idében vehetdk igénybe.

A konyvtarhaszndlat egyes szolgaltatasok esetében regisztracidhoz, illetve beiratkozashoz
kotott. A szolgaltatasok igénybevételének részletes feltételeit a jelen szabalyzat tartalmazza.
A konyvtarhasznal6 jogosult a kdnyvtar szolgaltatasait a szabalyzat keretei kozott igénybe
venni, a gyljteményben és az informdaciéforrasokban tdjékozdédni, valamint a konyvtari
munkatarsaktol segitséget kérni. A konyvtar biztositja az egyenlé bandsmoddot és a személyes
adatok védelmét.
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2. A konyvtarhasznaldk jogai és a konyvtarhasznalat feltételei

Szolgaltatasok kategoriai:

Regisztracio nélkiil, téritésmentesen igénybe vehet6 szolgaltatasok:
- rendezvények, kidllitasok latogatasa
- informaci6 a kdnyvtar és a kdnyvtari rendszer szolgaltatasairol

Regisztracio nélkiil, térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok:
- nyomtatas
- fénymasolas

Regisztracioval, téritésmentesen igénybe vehetd szolgaltatasok:
- konyvtarlatogatas
- konyvtari foglalkozasokon valé részvétel
- agyljtemény helyben hasznalata
- akonyvtar katalégusanak hasznalata
- folyoirat-olvasas

Beiratkozassal igénybe vehetd, téritésmentes szolgaltatasok:
- konyv, hangoskonyv koélcsonzése
- folyoirat kolcsonzés
- internethaszndlat

Beiratkozassal, térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatas:
- konyvtarkozi kolcsonzés

[1I. A konyvtar altal biztositott szolgaltatasok részletes szabalyai

1. Regisztracid

A konyvtar az ingyenes szolgaltatasokat igénybe vevé konyvtarhasznal6k alabbi adatait
regisztralja: név, anyja neve, sziiletési helye és ideje, lakcim, személyazonosité6 okmany szama.
A személyes adatok kezelése a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok, kiilonésen az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), valamint a 2011. évi CXII. torvény
rendelkezései szerint torténik.

A regisztralt adatok kizaro6lag a konyvtari szolgaltatasok nyudjtasahoz, a hasznalédi jogosultsag
igazolasahoz és a kapcsolattartashoz sziikséges mértékben keriilnek felhasznalasra.

2. Beiratkozas

4

A kolcsonzési szolgaltatasok igénybevételéhez a konyvtarba térténd beiratkozas sziikséges. A
beiratkozas lehet6ségével barki élhet, aki a Konyvtar- és szamitogéphasznalati Szabalyzat
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rendelkezéseit elfogadja, magara nézve kotelez6nek ismeri el, és ezt a belépési nyilatkozat
alairasaval igazolja.

Abeiratkozas egy évre szol. A beiratkozdas soradn a regisztraciéval megegyez6 személyes adatok
megadasa, a személyazonositasra szolgdlé okmany bemutatasa, valamint a sziikséges
nyomtatvanyok kitoltése sziikséges.

A kedvezmények igénybevételéhez a kedvezményre jogosité dokumentum bemutatisa
kotelez6.

A személyes adatokban bekdvetkezett valtozast a konyvtar felé haladéktalanul jelezni kell. Az
olvasojegy elvesztését szintén be kell jelenteni. Az olvasdjegy potlasa téritéskoteles. Az
olvasdjegy masra at nem ruhazhaté.

A gyermekrészlegbe az altalanos iskola befejezéséig iratkozhatnak be a gyermekek. Esetiikben
a beiratkozas sziil6 vagy torvényes képviseld jelenlétében, a személyazonosité okmanyok
bemutatasaval és jotallasi nyilatkozat alairasaval torténik.

A tagsag érvényessége a beiratkozas napjatdl szamitott egy év. A tagsag megujitdsa a
beiratkozasi dij befizetésével torténik.

A mindenkori beiratkozasi dijat az aktualis dijszabas tartalmazza.

3. KolcsOnzés

A kolcsonzési hataridé 21 nap (3 hét). A hataridd legfeljebb két alkalommal hosszabbithatd,
amennyiben el6jegyzés nem érkezett.

Feln6tt olvasok legfeljebb 8, gyermekolvasoék legfeljebb 6 dokumentumot kdlcsonozhetnek.

A késedelmes hasznalot a konyvtar elektronikus levélben értesiti.

Késedelmi dij: 6 Ft / dokumentum / nap.

A kolcsonzési hatarid6 lejarta utan a konyvtar a késedelmes hasznalét elektronikus levélben
értesiti.

A hatarid6 tullépése esetén a hasznal6 a 2. szamu mellékletben meghatarozott késedelmi dijat
koteles megfizetni.

Tartos vagy jelentds késedelem esetén a konyvtar a tovabbi kdlcsonzést a tartozas rendezéséig
felfliggesztheti.

4. Hosszabbitas

A Kkolcsonzési hatarid6 - a kolcsonzési id6 lejarta el6tt - személyesen, telefonon vagy
elektronikus uton legfeljebb két alkalommal meghosszabbithat6, amennyiben az adott
dokumentumra mas hasznalé nem jegyzett el6.

A Kkolcsonzés alatt all6 dokumentumra elSjegyzés kérhets. Az el6jegyzett dokumentum
beérkezésérél a konyvtar a hasznalot elektronikus levélben értesiti. Az el6jegyzést az
értesitést6l szamitott 15 napig tartja fent a konyvtar. Egyszerre egy olvas6 maximum 2
dokumentumra kérhet el6jegyzést.

Amennyiben a dokumentumra el6jegyzés érkezik, a kdlcsonzési hataridé nem hosszabbithato
meg.
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5. Elveszett vagy megrongal6dott dokumentum

A kikolcsonzott dokumentum elvesztése vagy megrongdlasa esetén a hasznalé koteles a
dokumentum gy(jteményi értékének megfeleld téritést megfizetni a 2. szdmud mellékletben
meghatarozottak szerint.

A Kkonyvtdr a dokumentum potlasat azonos vagy azzal egyenértékdi kiadvannyal is
elfogadhatja.

6. Folyodiratok kolcsonzése

A folyéiratok kolcsonzési ideje 21 nap (3 hét).

A folyoiratok legfrissebb szamai kizarélag helyben hasznalhat6k, azok nem kolcsonozhetdk.

A kolcsonzési hatarid6 a folyoiratok esetében is legfeljebb két alkalommal hosszabbithato,
amennyiben az adott példanyra nem érkezett el6jegyzés.

7. Konyvtarkozi kolcsonzés

A konyvtar konyvtarkozi kolcsonzés keretében biztositja a hasznalék szadmara azokat a
dokumentumokat, amelyek nem talalhaték meg sajat allomanyaban.

A szolgaltatas igénybevételéhez érvényes beiratkozas sziikséges.

A hasznal6 koteles megtériteni a dokumentum visszakiildésével kapcsolatos postakoltséget,
valamint - sziikség esetén - a kolcsonz6 konyvtar altal meghatarozott egyéb koltségeket.

A beérkezett dokumentumroél a konyvtar a hasznalot elektronikus levélben értesiti.

A konyvtarkozi kolcsonzés feltételeire a kdlcsonz6 intézmény szabdlyai is iranyaddk.

8. Szamitégép- és internethasznalat szabalyai

A konyvtar szamitogépeit érvényes regisztracioval vagy beiratkozassal rendelkezé hasznalok
vehetik igénybe a szolgaltatasi feltételeknek megfelel6en.

A szamitégépek a konyvtar nyitvatartasi idejében, zaras el6tt legfeljebb 30 perccel vehet6k
igénybe.

A konyvtar tertiletén ingyenes vezeték nélkiili internet-hozzaférés (WiFi) biztositott, amelyet
valamennyi latogato téritésmentesen igénybe vehet sajat eszkozével.

A konyvtar altal el6fizetett online adatbazisok és digitalis tartalmak a konyvtar szamitégépein,
valamint a konyvtar WiFi-halézatdhoz csatlakozd sajat eszkozokon is elérheték. Az IP-
azonositason alapulé szolgaltatasok - igy kiilondsen az Arcanum Digitalis Tudomanytar - a
konyvtar tertiletén téritésmentesen hasznalhatdk.

A hasznal6 koteles a konyvtari szamitégépeket és a haldzatot rendeltetésszertien haszndlni.
Tilos a rendszerbeallitdsok mddositasa, programok telepitése, valamint a technikai eszkozok
engedély nélkiili atalakitasa.

A konyvtar technikai eszkozeinek épségéért a hasznalé anyagi felel6sséggel tartozik. Az
esetleges hibat vagy lizemzavart haladéktalanul jelezni kell a konyvtari munkatarsnak.

A szamitogép- és internethasznalat sordn a hatalyos jogszabalyok - kiilonosen a szerzdi jogi
rendelkezések - betartasa kotelezd.

A konyvtar a hasznalat soran bekovetkez6 adatvesztésért felel6sséget nem vallal.
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A szabdlyok megszegése esetén a konyvtar a szolgaltatds igénybevételét korlatozhatja vagy
felfiiggesztheti.

9. Ruhatar hasznalata

A konyvtar teriiletén a ruhatar hasznalata kotelezo és téritésmentes.

Az olvasotérbe kabat, taska és egyéb nagyobb csomag nem vihet§ be. A személyes targyak
elhelyezésére a ruhatarban, illetve az erre kijel6lt zarhato6 szekrényekben van lehet4ség.

A ruhatarban elhelyezett targyakért a konyvtar felel6sséget nem vallal.

Ertéktargyak elhelyezése a hasznalo sajat felel3sségére torténik.

IV. A konyvtarhasznalok kotelezettségei

A konyvtar hasznaloi kotelesek a kdnyvtarban altalanosan elvarhaté, kulturalt és masokat nem
zavard magatartast tanusitani.

A konyvtar kozosségi tér, ezért a hasznalok kotelesek tartézkodni minden olyan magatartastol,
amely masok nyugodt konyvtarhasznalatat zavarja.

FIGYELEM
A konyvtar tertiletére ittas vagy bodult allapotban belépni tilos.
Ittas vagy bodult személy a konyvtarban nem tartézkodhat.
A konyvtar tertiletén alkoholfogyasztas tilos.

A személyi higiéniai normakat sulyosan sérté allapotban a kényvtar nem
latogathato.
A konyvtar hasznalata nem engedélyezhetd olyan személy szamara, akinek
higiéniai allapota - ideértve az er6s, masokat zavaro szaghatast is - a k6zosségi
tér rendeltetésszerii hasznalatat akadalyozza.

A konyvtar olvasotereiben tilos étkezni, hangoskodni, futkarozni, valamint a konyvtari rendet
barmilyen médon megzavarni. Az éplilet teljes teriiletén tilos a dohanyzas.

A konyvtar munkatarsa jogosult a rendeltetésszer(i hasznalatot zavar6 személyt felszoélitani a
tavozasra, illetve sulyos vagy ismétl6dé esetben a szolgaltatasok igénybevételébdl
ideiglenesen vagy véglegesen kizarni.

Szandékos karokozas vagy a konyvtari tulajdon eltulajdonitisa esetén a konyvtar kartéritési
igénnyel élhet.

A szolgaltatasbol vald kizaras esetén a befizetett dij nem térithetd vissza.

V. Panaszkezelés

A konyvtarhasznal6 jogosult a konyvtar miikodésével, szolgaltatasaival vagy a konyvtari
munkatarsak eljarasaval kapcsolatos panaszat benyujtani.

A panasz el6terjeszthet6:

személyesen a konyvtarban,

irasban papiralapon,
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elektronikus levélben a konyvtar hivatalos e-mail cimére.
A szdban el6terjesztett panaszt a konyvtar munkatarsa lehet6ség szerint azonnal megvizsgalja
és orvosolja. Amennyiben az azonnali intézkedés nem lehetséges, a panaszrol feljegyzés
késziil.

Az irasban benytjtott panaszt az intézményvezet6 vizsgalja ki, és arra legkésébb 15 napon
beliil irdsban valaszt ad.

A panasz kivizsgalasa téritésmentes.

Amennyiben a panaszos a valasszal nem ért egyet, panaszaval a fenntartéhoz fordulhat.

Zaro rendelkezések

Jelen Kényvtar- és szamitégéphasznalati Szabalyzatot Satoraljadjhely Varos Onkormanyzat
Képvisel6-testiilet  Nevelési-Ifjusagi, Civil-Sportiigyi és Kozmivel6dési Bizottsaga
...... /2026.(...) hatarozataval hagyta jova.

A szabalyzat a jovahagyas napjan 1ép hatdlyba, rendelkezéseit a hatalybalépést kovetSen
megkezdett konyvtarhasznalatra kell alkalmazni.

A szabalyzat hatalybalépésével egyidejiileg a korabban érvényben 1évé Konyvtarhasznalati
szabalyzat hatalyat veszti.

A szabalyzat a kdnyvtar honlapjan és a konyvtar teriiletén nyilvanosan hozzaférheté.

A szabalyzat médositasara a fenntart6 jogosult, a konyvtar szakmai javaslata alapjan.
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1. szamu melléklet - Nyitvatartasi rend

Tanév kozbeni nyitvatartas
Hétfé:

Kedd:

Szerda:

Csiitortok:

Péntek:

Szombat:

Vasarnap: zarva

Nyari nyitvatartas
Hétfo:

Kedd:

Szerda:

Csiitortok:
Péntek:

Szombat:
Vasarnap: zarva

A nyari nyitvatartas id6tartamarol a konyvtar kiilon tajékoztatast ad.

g g Oarosi
k(")r) OTtar
atoralaadahe

11.00-18.00
11.00-18.00
11.00-18.00
11.00-18.00
11.00-18.00

9.00-12.00

10.00-16.00
10.00-1600
10.00-17.00
10.00-16.00
10.00-16.00

zarva

A nyitvatartasi id6 valtozasardl a konyvtar a honlapjan és a kdnyvtar bejaratanal elhelyezett

tajékoztaton keresztiil értesiti a hasznalokat.

A konyvtar a meghirdetett rendezvények ideje alatt - amennyiben a program jellege azt

indokolja - a szokasos konyvtari szolgaltatasok tekintetében zarva tarthat.
Rendkiviili zarvatartas esetén a konyvtar a hasznaldkat el6zetesen tajékoztatja.
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2. szamu melléklet — Dijszabas

A konyvtari szolgaltatasok dijai az alabbiak szerint alakulnak:
Beiratkozasi dij

Felnétt olvasé: 1 200 Ft / év

Kedvezmeényes (didk, nyugdijas): 600 Ft / év

25 év alattiak és 70 év felettiek szamara a beiratkozas ingyenes.

Olvasobjegy pétlasa
Olvasdjegy potlasi dij: 100 Ft

Késedelmi dij
Késedelmi dij: 20 Ft / dokumentum / nap

Elveszett vagy meg nem tériilt dokumentum

Az elveszett vagy vissza nem szolgaltatott dokumentum esetén a hasznalé koteles a
dokumentum azonos vagy azzal egyenértékii példanyanak beszerzésérol gondoskodni.
Amennyiben a dokumentum beszerzése nem lehetséges, a hasznald koteles megfizetni a
dokumentum aktudlis beszerzési arat, valamint az ezzel 6sszefiiggésben felmeriil6 mindenkori
postakoltséget.

A beszerzés mddjarol és a térités Osszegérdl - vitds vagy nem egyértelmli esetben - az
intézményvezet6 dont.

Konyvtarkozi kolcsonzés
A konyvtarkozi kolcsonzés soran felmeriil6 postakoltség és a kolcsonzé konyvtar altal
esetlegesen felszamitott dij a hasznalot terheli.



